
TRASLADOS Y ATRACCIONES 

 

TRASLADOS DE LLEGADAS: 

     Normalmente los traslados de llegada son prestados por una empresa externa al aeropuerto, y la 
persona que les recibe portará un letrero con el nombre del titular de la reservación o de la empresa 
que les prestará el servicio, al salir del área de entrega de equipaje. Si por alguna razón no identifica 
Usted al representante, lo primero que hay que hacer es llamar a los teléfonos de 
asistencia/emergencia que aparecen en su cupón, plantearles la situación y esperar Instrucciones, 
Anotar nombre de la persona que les atiende en sus traslados, así como lugar, fecha y horario. 
Existe un margen de espera específico en cada caso, ese dato aparecerá señalado en su cupón de 
confirmación.              

TRASLADOS DE SALIDA:  

     Para el traslado de salida, es muy importante reconfirmar un día antes llamando al teléfono que 
aparece en el cupón. Deberá el pasajero presentarse puntualmente en el lobby del hotel o donde 
señale el cupón, con su cuenta de hotel saldada. 

VISITA DE CIUDAD:  

     Las visitas de ciudad podrían o no incluir traslados desde su hotel, o bien, en algunos casos 
habría que presentarse en un sitio especifico, esta información aparece en su cupón de 
confirmación, Lo regular es que existan visitas Panorámicas (sin entradas), Históricas y 
Monumentales (donde como su nombre lo menciona incluyen visitas- con o sin entradas- a sitios 
históricos y monumentales, cada detalle de estas visitas se señala en su cupón de servicios). 

ENTRADAS:  

    Para las entradas que tenga contratadas a diferentes sitios de interés, le será entregado siempre 
un comprobante donde se Indica lugar, fecha y hora donde deberá presentarse para su ingreso al 
lugar contratado. 

Nota: El contenido expresado anteriormente es meramente informativo, mas no limitativo; además 
de estar sujeto a políticas individuales de cada caso, ruta, boleto, reservación de cualquier tipo, 
temporada, tarifa, circunstancias, autoridades competentes, climas, situaciones políticas, etc., que 
no son responsabilidad de TURISMO VIP/ VACACIONES VIP. 
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